
NOTA - 01/04/2024

JTP Transportes / Companhia de Ônibus Municipal, enviado via Superintendência Municipal de
Comunicação da Prefeitura de Porto Velho

“A Prefeitura de Porto Velho lamenta o ocorrido e se solidariza com o senhor Raimundo e
família.

Segue a nota da empresa responsável pelo transporte público:

A COM Porto Velho, empresa do Grupo JTP, informa que, conforme relato do motorista e
testemunhas presentes no local, o Sr. Francisco, pedestre envolvido no incidente de
11/03/2024, ao caminhar na via, desviou bruscamente de um veículo que se aproximava em
sua direção. Nesse exato momento, o ônibus, operado por um de nossos motoristas
profissionais, havia iniciado sua saída do Ponto de Parada. A mudança abrupta de direção por
parte do Sr. Francisco impossibilitou-o de perceber que o coletivo estava em movimento,
resultando no lamentável incidente em que o ônibus acabou por passar sobre o seu pé.

Esclarecemos que o Sr. Francisco foi encaminhado para o hospital, conforme constatado no
Boletim de Ocorrência. Contudo, lamentavelmente, não obtivemos sucesso em localizá-lo, em
razão da LGPD e o sigilo de dados.

Nenhum outro meio de contato foi disponibilizado para que pudéssemos contatá-lo.

Reiteramos nosso compromisso com a transparência e a responsabilidade social, além de
estarmos integralmente empenhados em zelar pela segurança e bem-estar de nossos clientes,
passageiros e munícipes em geral.

Estamos à disposição para esclarecer quaisquer dúvidas ou preocupações que o Sr. Francisco
possa ter, por meio de nossos canais oficiais de comunicação.

Seguem os contatos da empresa:

Central FALE COM 0800 591 5067 (Telefone e Whatsapp)
sac@jtptransportes.com.br
jtptransportes@jtptransportes.com.br

Atenciosamente,

Superintendência Municipal de Comunicação (SMC)
Prefeitura de Porto Velho”


